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EXPLICACAO DOS TERMOS E SIMBOLOS

O termo “AVISOY’ indica instrucdes referentes a seguranga pessoal. Se as instrucdes nao forem seguidas, o resultado
pode ser lesdo corporal ou morte.

O termo "CUIDADOY!" indica instrugdes referentes a possiveis danos a equipamentos fisicos. Se essas instru¢cdes nao
forem seguidas, podem ocorrer danos ao equipamento que talvez ndo sejam cobertos pela garantia.

O termo "IMPORTANTE!" indica instru¢des ou informagdes essenciais para a execugao bem-sucedida
do procedimento.

O termo "OBSERVAGAOQ" ¢é usado para indicar informacées Uteis adicionais.

a O simbolo de raio com ponta de seta em um tridngulo alerta o usuario sobre a presencga de tenséo perigosa

ndo isolada dentro do invélucro do produto, o que pode oferecer risco de choque elétrico a pessoas.

0 O ponto de exclamacao dentro de um triangulo alerta o usuario sobre instru¢des importantes de seguranca,

operagao e manutengao neste manual.

A INSTRUGOES DE SEGURANGA IMPORTANTES A

a PARA EVITAR INCENDIO OU CHOQUE ELETRICO, NAO EXPONHA ESTE EQUIPAMENTO A CHUVA OU
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o Temperatura de operacao ambiente elevada - Se instalado em uma configuragcédo fechada ou com varias
unidades, a temperatura de operagdo ambiente do rack no local onde este se encontra pode se elevar
acima da temperatura ambiente da sala. Certifique-se de que a faixa maxima de temperatura de operacao
ndo seja excedida. Consulte a secédo "Especificacdes ambientais" .

¢ Fluxo de ar reduzido - A instalacdo do equipamento em um rack deve ser feita de forma a
ndo comprometer a quantidade de fluxo de ar necessaria para a operagéo segura do equipamento.
Leia, siga e guarde estas instrucdes.
Preste atengado a todos os avisos.
N&o use este aparelho perto de agua.
N&o mergulhe o equipamento em agua ou liquidos.

Nao utilize aerossais, produtos de limpeza, desinfetantes ou fumigantes no aparelho, nem em suas proximidades
ou interior.

Limpe apenas com um pano seco.

N&o bloqueie nenhuma abertura de ventilagdo. A instalagédo ao lado de outra unidade em um rack deve permitir
fluxo de ar suficiente para uma operagéo segura.

Mantenha as aberturas de ventilagao lateral livres de poeira e outros materiais.

Nao instale perto de fontes de calor, tais como radiadores, grelhas de aquecimento central, fogdes ou outros
aparelhos (incluindo amplificadores) que produzam calor.

Para reduzir o risco de choque elétrico, o cabo de alimentag&o deve ser conectado a uma tomada de rede com
uma conexao de aterramento de protecéo.

Nao comprometa a fungao de seguranca do plugue polarizado ou de aterramento. Um plugue polarizado tem dois
pinos chatos, sendo um mais largo que o outro. Um plugue de aterramento tem dois pinos chatos e um terceiro
pino de aterramento. O pino chato mais largo ou o de aterramento séo fornecidos para a sua segurancga. Se o
plugue fornecido nao encaixar na sua tomada de rede, consulte um eletricista para substituir a tomada antiga.

Proteja o cabo de alimentagao para que ndo seja pisado ou esmagado, especialmente nas proximidades dos
plugues, tomadas e no ponto onde sai do equipamento.

Nao desconecte a unidade puxando pelo fio, puxe pelo plugue.
Use apenas pecas e acessorios especificados pelo fabricante.

Desconecte o equipamento durante tempestades com raios ou caso ele ndo va ser utilizado por periodos
prolongados.



16. Encaminhe servigos de manutencgéo a pessoas qualificadas. A manutencéo é necessaria quando o equipamento
tiver sofrido qualquer tipo de dano, por exemplo: danos ao cabo de alimentagdo ou plugue, derramamento
de liquidos ou queda de objetos dentro do equipamento, exposi¢cdo do equipamento a chuva ou umidade,
funcionamento anormal ou queda do equipamento.

17. O conector do aparelho ou o plugue da rede CA é o dispositivo de desconexdo da rede CA e devera permanecer
facilmente acessivel apods a instalagéo.
18. Cumpra com todos os cddigos locais aplicaveis.

19. Consulte um engenheiro qualificado e licenciado sempre que houver duvidas ou questionamentos referentes a
instalacdo dos equipamentos fisicos.

Manutencao e reparo

A AVISO! Tecnologias avangadas, como o uso de materiais modernos e componentes eletrdnicos de alto
desempenho, exigem métodos de manutencéo e reparo especialmente adaptados. Para evitar o perigo de
danos subsequentes ao equipamento, lesdes corporais e/ou o surgimento de riscos adicionais a segurancga,
todos os servicos de manutencao ou reparo no equipamento devem ser realizados por uma oficina QSC
autorizada ou por um distribuidor internacional QSC autorizado. A QSC n&o se responsabiliza por nenhuma
lesdo, prejuizo ou dano relacionado decorrente da falha do cliente, proprietario ou usuario do equipamento
em providenciar esses reparos.

A IMPORTANTE! Utilize somente com a fonte de alimentagédo de 54 VCC, 4,7 A, 254 W fornecida pela
Q-SYS.

Especificacdes ambientais
« Vida util esperada do produto: 10 anos
+ Faixa de temperatura de armazenamento: -20 °C a +70 °C (-4 °F a 158 °F)
¢ Faixa de umidade de armazenamento: 5% a 85% de umidade relativa, sem condensacao
o Faixa de temperatura de operagao: O °C a 40 °C (32 °F a 104 °F)
+ Faixa de umidade de operac¢ao: 5% a 85% de umidade relativa, sem condensagcao

AVISO SOBRE A BATERIA DE LITIO

A AVISO! ESTE EQUIPAMENTO CONTEM UMA BATERIA DE LITIO NAO RECARREGAVEL. O LITIO E UMA
SUBSTANCIA QUIMICA RECONHECIDA PELO ESTADO DA CALIFORNIA COMO CAUSADORA DE CANCER
OU DEFEITOS CONGENITOS. A BATERIA DE LITIO NAO RECARREGAVEL CONTIDA NESTE EQUIPAMENTO
PODE EXPLODIR SE FOR EXPOSTA AO FOGO OU O CALOR EXTREMO. NAO SUBMETA A BATERIA A
CURTO-CIRCUITO. NAO TENTE REGARREGAR UMA BETERIA DE LiTIO NAO RECARREGAVEL. HA RISCO
DE EXPLOSAO SE A BATERIA FOR SUBSTITUIDA POR UM TIPO INCORRETO.

Declaracdes regulatdrias
FCC

Este dispositivo estd em conformidade com a Parte 15 das normas da FCC. A operacao esté sujeita as duas condicbes
aseguir:

(1) Este dispositivo ndo pode causar interferéncia prejudicial.
(2) Este dispositivo deve aceitar qualquer interferéncia recebida, incluindo interferéncias que possam causar
operagao indesejada.

Contém um Modulo Transmissor FCC ID: Z64-WL18SBMOD

0 AVISO! Alteracdes ou modificacdes ndo aprovadas expressamente pela parte responsavel pela
conformidade poderdo anular a autoridade do usuario de operar o equipamento.



Este equipamento foi testado e estd em conformidade com os limites de um dispositivo digital Classe A, de acordo
com a parte 15 das normas da FCC.

Esses limites sdo estabelecidos para oferecer protecédo razodvel contra interferéncias prejudiciais em ambientes
comerciais. Este equipamento gera, usa e pode irradiar energia de radiofrequéncia e, se ndo for instalado e utilizado
de acordo com o manual de instrugdes, pode causar interferéncias prejudiciais em radiocomunicagdes. A operagéo
deste equipamento em uma area residencial pode causar interferéncia danosa e, nesse caso, os gastos com a
correcdo dessa interferéncia ficardo a cargo do usuario.

Este equipamento estda em conformidade com os limites de exposicao a radiagéo estabelecidos pela FCC para um
ambiente ndo controlado. Este equipamento deve ser instalado e operado com uma distancia minima de 20 cm
(7,9 pol) entre o emissor e seu corpo.

Declaracao da Proposicao 65 da Califérnia

0 AVISO! Este produto pode expor vocé a substancias quimicas, incluindo chumbo, que séo reconhecidas
pelo Estado da Califérnia como causadoras de cancer e defeitos congénitos ou outros danos reprodutivos.
Para mais informacdes, acesse www.P65Warnings.ca.gov.

Canada
CAN ICES-003(A) / NMB-003(A)

Este dispositivo estd em conformidade com as normas de RSS de isenc¢ao de licencas do Industry Canada. A operagéo
esta sujeita as duas condig¢des a seguir:

(1) Este dispositivo ndo pode causar interferéncia; e,
(2) Este dispositivo deve aceitar qualquer interferéncia, incluindo interferéncias que possam causar a operacao
indesejada do dispositivo.

Este dispositivo foi avaliado e demonstrou conformidade com os requisitos de exposi¢do a RF listados na RSS-102
- Conformidade de aparelhos de radiocomunicacao aos limites de exposicdo humana a radiofrequéncias (RF) sob
condic¢des de exposicao fixa (antenas a mais de 20 cm/7,9 pol do corpo de uma pessoa), quando instalados em
determinadas configuragdes especificas de OEM.

Contém um Modulo Transmissor IC ID: 4511-WL18SBMOD

UE

Por meio deste documento, a QSC, LLC, declara que este dispositivo estd em conformidade com as seguintes
diretrizes:

o Diretiva Europeia relativa a restricdo do uso de determinadas substancias perigosas (RoHS) 2011/65/CE
o Diretiva Europeia de equipamentos de radio (RED) 2014/53/UE

O texto completo da declaragéo de conformidade da UE pode ser encontrado em www.gscaudio.com/resources/
compliance-library

Este produto pode ser usado em paises da UE sem qualquer restricéao.

0 AVISO! Este dispositivo é indicado para uso comercial. A operagdo deste equipamento em ambiente
residencial pode causar interferéncia de radio. As portas LAN de 1a 8 estdo em conformidade com
requisitos de Classe A.

A avaliacdo de exposicéo a RF foi realizada para comprovar que esta unidade nao gerara emissdes eletromagnéticas
(EM) prejudiciais acima do nivel de referéncia, conforme especificado na Recomendag¢éo do Conselho da CE
(1999/519/CE).

o Faixa de frequéncia operacional: 2402 a 2480 MHz para Bluetooth; 2412 a 2472 MHz para Wi-Fi.

e Poténcia maxima de saida de RF: <20 dBm E.I.R.P

e Faixadetemperatura:0a40°C

e \ersao do software: 912 ou superior

Para acessar informacdes sobre os componentes de software ou firmware instalados no equipamento, va para Q-SYS
Designer Software > Tools > Show Configurator, selecione o dispositivo na lista e clique na guia Status.
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Descarte:

ponto de coleta para reciclagem de dispositivos elétricos e eletronicos. Isso € indicado pelo simbolo no
produto, manual do usuario ou embalagem. Os materiais sdo reutilizaveis de acordo com suas marcacdes.
Por meio da reutilizagao, reciclagem ou outras formas de aproveitamento de dispositivos antigos, vocé faz
uma contribuigdo importante para a prote¢do do nosso meio ambiente. Entre em contato com as
autoridades locais para obter detalhes sobre os pontos de coleta.

E N&o descarte este produto juntamente com lixo doméstico comum ao fim de sua vida (til. Leve-o a um

Taiwan
De acordo com as especificacdes técnicas para equipamentos de radiofrequéncia de baixa poténcia:

Para equipamentos de radiofrequéncia de baixa poténcia que tenham obtido certificacdo, nenhuma empresa,
comerciante ou usuario pode alterar a frequéncia, aumentar a poténcia ou modificar as caracteristicas e fungdes

do design original sem aprovacao. O uso de equipamentos de radiofrequéncia de baixa poténcia ndo deve afetar a
seguranca de voos nem interferir em comunicacgdes legitimas; caso alguma interferéncia seja detectada, ela devera
ser interrompida imediatamente e corrigida até que ndo haja mais interferéncia para que o uso possa ser retomado. As
comunicagodes legais mencionadas anteriormente referem-se a comunicagdes de radio operadas de acordo com as
disposicdes da lei de gestdo de telecomunicagdes de Taiwan (Telecommunications Management Act). Equipamentos
de radiofrequéncia de baixa poténcia devem suportar interferéncias de equipamentos eletromagnéticos que emitem
ondas eletromagnéticas para comunicacdes legitimas ou para fins industriais, cientificos e médicos.

Japao
Para uso no Japao, deve-se utilizar a antena alternativa fornecida (IANG7).

China

0O QSC Q-SYS RMP-100 esta em conformidade com as Diretivas “China RoHS”. A tabela a seguir é fornecida para o uso
do produto na China e em seus territorios.

QSC Q-SYS RMP-100
2R BEYR
(Nome da peca) (Substancias perigosas)
i K " AVAR:S ZRBER IR
(Pb) (Hg) (Cd) (Cr(VD) (PBB) (PBDE)
BN X 0 o} o} 0 0
(Conjuntos de PCls)
MR X o] o] o] o] 0
(Conjuntos de chassis)

A FRAGMARIE SJ/T 11364 HIELHHo

O: RNZBEYREZEBHFIEHIRMEIRNEE97E GB/T 26572 MIERREZERLL T,

X: RNZBEEYMREDEZEGNE—IRME PSS EEBH GB/T 26572 MEMREERK,

(BRI TFRAREFNEEEN L ERNENOREL.)

Esta tabela foi preparada segundo as especificagdes do SJ/T 11364.

O: Indica que a concentragdo da substancia em todos os materiais homogéneos da peca esta abaixo do limite
relevante especificado na norma GB/T 26572.

X: Indica que a concentragao da substancia em pelo menos um dos materiais homogéneos da pega esta acima do

limite relevante especificado na norma GB/T 26572.
(A substituicdo e a redugéo do conteudo nao podem ser feitas no momento por razdes técnicas ou econdémicas.)

Brasil

Este produto é aprovado pela ANATEL, de acordo com os procedimentos regulamentados pela Resolugéo n?
242/2000 e atende aos requisitos técnicos. Este equipamento ndo tem direito a protecéo contra interferéncias
prejudiciais e ndo pode causar interferéncia em sistemas devidamente autorizados. Para mais informagdes, consulte o
site da ANATEL - http://www.anatel.gov.br



Conteudo da caixa

(1x) (2x) (6x)
o < S ([(((((//
RMP-100 > © Placa de jungao / Parafuso Phillips
o > qbo de cabega chata
o M3 x 6 mm
(1x) (1x) (1x)
ﬁ Cabo de Antena Fonte de
é?( 23 - alimentacédo CA alimentagao
.l *2
(1x) (1x) (1x)
Conector de 3,5 mm, Informacgdes Folha de garantia
10 vias de seguranga

Introducao

0O Q-SYS RMP-100 é o principal componente de processamento do Sistema Modular RoomSuite. Projetado com
simplicidade e escalabilidade em mente, o Sistema Modular RoomSuite é compativel com uma variedade de
plataformas de colaboragao e configuragdes do tipo BYOD. O RMP-100 esta disponivel em conjunto com o expansor
QIO-VEN4. Seu interruptor PoE+ integrado pode alimentar uma variedade de componentes do Q-SYS, incluindo
endpoints NL, NC e NM, bem como microfones de terceiros. O RMP-100 pode ser configurado por meio de um fluxo
de trabalho simples baseado na web ou gerenciado e monitorado remotamente com o Q-SYS Reflect, e ndo requer o

Q-SYS Designer Software.

Kit de cabos-acessdrios
O Pacote Basico do Sistema Modular RoomSuite (RS-MOD-BB) inclui um Kit de cabos-acessérios (AG-000538-01)

que inclui:
e (3x) Cabos HDMI 2.0, 2 metros
e (I1x) Cabo USB-C 3.2, 2 metros

e (1x) Cabo USB-C 3.2 com adaptador USB-A 3.0, 2 metros

ﬁ OBSERVACAO: 0 uso dos cabos fornecidos no Kit de cabos-acessdrios é altamente recomendado.
Cabos com mais de 2 metros ndo sdo compativeis. Utilize um cabo HDMI 2.0 de 1 metro (ndo fornecido)
para conectar as saidas HDMI do RMP-100 a dispositivos de ingestdo que ndo sejam monitores.

1 Antenadipolo SMA de 2,4 GHz padrao

2 Antenaalternativa (IAN67) — Incluida em kits enviados para o Japdo e que deve ser usada para instalacdo do RMP-100 naquele pais.
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Conexdes e legendas

Painel frontal

0-SYS ﬁooooooooooooooooooooooooooo
RMP-100 ololo(o(o(o(o(olo olo o lol0 o o 0 0 0 0 0 o e e e e els)
oo 11500000000000000OOOIIOIIIIID
SOO00000000OAEAOOO000000OOAS
LLQ_Ooooooooooooooooooooooooooo

1. LED de energia — Acende em azul quando o RMP-100 est4 ligado.

2. BotaoID - Localiza o RMP-100 no Q-SYS Designer Software e no Q-SYS Peripheral Manager.

3. LEDID - Pisca em verde quando colocado no Modo de Identificagdo por meio do Botdo ID ou do Q-SYS Peripheral

Manager.
Painel traseiro
1 2 e] 10 12
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Entrada CC - 54 VCC, 4,7 A, 254 W, fonte isolada.

LAN 1-RJ45,1000 Mbps, Q-LAN, Classe 8 PSE.

LAN 2 a 8 - RJ45,1000 Mbps, Q-LAN, Classe 4 PSE.

USB Tipo A - Nao aceito. Para uso futuro.

USB Tipo C - USB 31, porta do dispositivo.

AUX A - RJ45,1000 Mbps, controle

AUX B - RJ45, 1000 Mbps, controle (o padréo é desativado)

© © N e oA W N

—h
o

Entrada GPIO - 24 V max.
+24 VCC - Fonte até 0,05 A.

—_
N~

. Ant - Ndo aceito. Para uso futuro.

RS232 - COM x2. Conector de 3,5 mm, 3 vias.

_
> »

segundos e restaurar o RMP-100 aos valores de fabrica.
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HDMI In 1,2 - Entrada HDMI 2.0 com suporte para HDCP 2.2 e HDCP 14.
HDMI Out 1, 2 - Saida HDMI 2.0 com suporte para HDCP 2.2 e HDCP 1.4.

Botao de Reset - Use um clipe de papel ou ferramenta similar para pressionar e segurar o botdo de reset por 10



Instalacao

O RMP-100 pode ser montado em uma superficie (tal como sob uma mesa ou em uma parede) ou em um rack.
Independentemente do método de instalacdo escolhido, vocé deve observar os requisitos de ventilagao.

Requisitos de ventilacado

Deve haver pelo menos 6 polegadas de espacgo aberto medido a
partir da parte traseira do RMP-100.

0 OBSERVAGCAO: Para permitir uma dissipagéo
adequada de calor, mantenha o espago diretamente
atras do RMP-100 livre de obstéaculos.

Instalacdo em superficie

1.

Superficie
de montagem

qQ
®

(x6)

4. (x4)wwwm) Nao fornecido -
utilize parafusos apropriados para a
superficie de montagem

5. Superficie de montagem



Instalacao em rack de 19 Polegadas
(montagem a esquerda ou a direita, com acessadrio opcional de rack
RMP-RMK)

-

Lado superior

w

(x3] ((((((@

[x’I]\

Instalacao em meio rack (com acessadrio opcional de rack RMP-RMK)

o

Lado superior

700359
000000
09050
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Base de conhecimento

Encontre respostas para perguntas comuns, informagdes sobre resolugédo de problemas, dicas e notas de
aplicagdo. Link para politicas e recursos de apoio, incluindo software e firmware, documentos de produtos, videos
de treinamento e ajuda do Q-SYS. Crie chamadas de suporte.

support.gsys.com

Atendimento ao cliente

Consulte a pagina Fale Conosco, no site da Q-SYS, para obter suporte técnico e atendimento ao cliente, incluindo
numeros de telefone e horarios de funcionamento.
gsys.com/contact-us/

Garantia

Para obter uma copia da garantia limitada da QSC, acesse:
gsys.com/support/warranty-statement/

Informacgdes do fabricante

QSC, LLC
1675 MacArthur Blvd. Costa Mesa, CA 92626, EUA

Representante na UE

QSC EMEA GmbH

Am llvesbach 6, 74889 Sinsheim, Alemanha
Tel: +49 7261 6595 300

E-mail: info.emea@qgsc.com

www.gsc.com

Q-8YS

S H I FT " Q-SYS Shift € uma marca comercial da QSC, LLC.

© 2026 QSC, LLC Todos os direitos reservados. QSC, o logotipo da QSC, Q-SYS e o logotipo do Q-SYS sdo marcas comerciais registradas da QSC, LLC no Escritério de
Patentes e Marcas dos EUA e em outros paises. As patentes podem ser aplicadas ou estarem pendentes. Todas as outras marcas comerciais sdo de propriedade de seus
respectivos proprietarios.

gsys.com/patents
qgsys.com/trademarks
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